
Dossier		de	presse	
Un hébergement de qualité pour les individuels et les 
groupes, un esprit solidaire et responsable, la rencontre 
et l’échange comme principe d’action. Cette idée neuve 
est la nôtre depuis près de 50 ans et elle n’a pas fini 
de faire son chemin ! 

	
	
	 	

	
	

 
 

 Une	ambiance	:	
 
Classes de découverte, clubs sportifs, séminaires, week-ends détente, séjours 
à thème se succèdent. Brassage, mélange, rencontres. Autour d’un plat 
régional, d’une partie de ping-pong, d’une expo photo, l’ambiance est toujours 
là. Jeunes, moins jeunes, sportifs et champions de sieste, d’ici ou d’ailleurs 
et même de bien plus loin, tous différents et pourtant si semblables, tous 
accueillis avec un même sourire. 
 
Une	charte	de	qualité	:	
 
Le confort est une des particularités.Un confort garanti depuis  1986  par  une 
charte de qualité. La charte de qualité couvre non seulement l’hébergement, 
mais aussi la restauration, les activités culturelles et sportives, la sécurité et le 
respect des législations. La charte permet surtout aux  futurs  hôtes  de  se  faire  
une  idée précise et fiable, du séjour qui leur est proposé grâce à deux 
classements : « confort et services» et «activités et environnement».Tous les 
deux couvrent plus de 200 critères régulierement actualisés et contrôlés 

LE CON CEPT   Ethic étapes c’est : 



Ethic étapes le Cart, c'est d'abord l'ambition, sinon la promesse, d'un 
autre tourisme, ouvert aux autres et aux territoires. C'est aussi 
l'affirmation de valeurs fortes que nous ne demandons qu'à partager. 

 
Ces	valeurs,	quelles	sont	elles	? 

En quelques mots : rencontre, non  lucrativité,  brassage  et  mixité, 
citoyenneté constituent les valeurs que nous nous engagons à décliner au 
quotidien à travers: 

 Un fonctionnement associatif, l'existence d'espaces de rencontres et     d’animation, 
l'accessibilité tarifaire et physique des équipements, une gestion environnementale 
des bâtiments, le recours à d'autres acteurs de l'économie sociale et de proximité 
Des valeurs qui transparaissent tous les jours dans la manière dont nous 
accueillons nos hôtes et leur faisons découvrir les richesses de notre 
territoire. 

 
Communiquer, expliquer, mobiliser 

Depuis 2006, la mascotte Rhéa nous accompagne dans l'information et la 
sensibilisation de nos hôtes aux éco-gestes. Elle répond donc à un triple 
objectif: 

 
• Expliquer aux hôtes et visiteurs les actions en faveur du développement 
durable. 
• Inciter les hôtes et le personnel à contribuer aux efforts mis en oeuvre 
en faveur du developpement durable. 

• Accompagner les éthic étapes dans leur démarche vers l’écolabel  européen 
« service  d'hébergement touristique ». 12 centres ethic étapes ont obtenu 
l’Eco label européen dont le Cart depuis 2012.   

 

 
éthic étapes, un concept global mis en valeur dans des séjours à 
haute valeur ajoutée ...Avec éthic étapes, le temps d'une nuit, 
d'un week end ou d'un séjour plus long, à chacun son séjour ! 

...	au	plus	près	des	réalités	local	Les éthic étapes réservent à leur hôtes 
un accueil convivial et chaleureux. Besoin d'une information sur les 
visites à faire dans   le coin ? Besoin d'aide pour construire et 
planifier un séjour scolaire? A la recherche d'un producteur du 
terroir ? 

Les équipes des éthic étapes connaissent bien leur région et sont à la 
disposition des hôtes pour leur faire découvrir les richesses locales. 
	

RH ÉA,  PLU S QU ' U NE M ASCO T T E, U N ÉT AT D' ESPRIT  

D ES SÉJOU RS À  H AU T E  V ALEUR AJOU TÉE . . . 


